
2024 年 10 月 9 日 

お客様各位 

株式会社カウネット 

 

新機能「入荷お知らせメール」についてのお知らせ 

 

平素はカウネットをご利用いただき誠にありがとうございます。 

この度、カウネット Web サイトで欠品中の商品について、再入荷した際に 

カウネットからメールでお知らせする新機能を実装しました。 

今回、お客様の UX（ユーザー・エクスペリエンス）を向上させるために、欠品中の 

商品ページから「再入荷お知らせメールを登録」ボタンをクリックし、メールアドレス

を設定いただくことで、商品が再入荷した際に「入荷お知らせメール」でご連絡できる

ように改善しました。 

詳細につきましては、以下の通りご案内いたします。 

 

■開始予定日 

２０２４年１０月９日（水） 

 

■改善内容 

 長期欠品の商品ページから「再入荷お知らせメールを登録」ボタンをクリックし、 

メールアドレスを設定いただくと「再入荷のお知らせ」をメールでご連絡します。 

（以下、新機能のイメージを記載します。） 

 

 
 

※再入荷お知らせメールの登録を行った商品情報は、マイページから 

ご確認いただけます。 

※ご注文不可の商品の場合、再入荷お知らせメールのご登録は行えません。 

※ご利用ガイドに画面操作イメージを掲載していますので、あわせてご参照ください。 

以上 

https://www.kaunet.com/kaunet/categoryshop/office/sitemap/KWf_CSfUserGuideDelvStock_cls.jsp?BTN_TYPE=close#restockMail


 

 

 

 

 

『カウネットヘルプコール』  

  受付時間：月～土 午前 8 時 30 分～午後 7 時（祝日・年末年始を除く） 

  

 

 

お問合せフォームはこちら  

※電話番号はおかけ間違いのないようご注意ください。 

     0120-028-775 

050 で始まる IP 電話からは 

0985-68-3901（通話料は有料） 

     info@kaunet.com 

 メールでのお問い合わせには「貴社名」と 

「ご登録お電話番号」を明記ください 

https://www.kaunet.com/kaunet/categoryshop/office/sitemap/KWf_CSfInquiryMenu.jsp

