
2024年 10月 29日 

 

お客様各位 

株式会社カウネット 

 

 

「クレジットカード支払について」のお知らせ 

 

このたびカウネットでは、カウネット Webサイトでのクレジットカード決済で導入してい

る「本人認証サービス（3Dセキュア２.0）」について、より安全に決裁を行うために、新

たに「Eメールアドレス」の入力項目を追加させていただくことに致しました。 

ご注文いただく際は、ご利用いただくクレジットカード発行会社であらかじめ登録したパ

スワード、及び Eメールアドレスのご確認をお願い致します。 

お客様にはお手数をおかけ致しますが、何卒ご理解の程お願い申し上げます。 



 

【本人認証サービス「3Dセキュア 2.0」とは】 

インターネット上でクレジットカード決済をご利用の際、クレジットカード番号等の情報

の盗用による不正利用を防ぎ、安全にクレジットカード決済を行うための本人認証サービ

スです。 

 

【3Dセキュア 2.0の設定方法について】 

3Dセキュア 2.0のご利用には、お客様にてご利用のクレジットカード会社のウェブサイト

などであらかじめ設定が必要です。 

設定方法などに関してはクレジットカードの発行会社によって異なります為、お手数です

が、お客様がご利用されている発行元のクレジットカード会社にお問い合わせください。 

 

■リリース日 
１０月２９日（火）より 

 

 

今後もカウネットでは、お客様がより使いやすいサイトになれるよう努力してまいり 

ますので、どうぞよろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

 
               

           

      

       

『カウネットヘルプコール』  

  受付時間：月～土 午前 8 時 30 分～午後 7 時（祝日・年末年始を除く） 

  

 

 

お問合せフォームはこちら  

※電話番号はおかけ間違いのないようご注意ください。 

        0120-028-775 

050 で始まる IP 電話からは 

0985-68-3901（通話料は有料） 

        Info@kaunet.com 

 メールでのお問い合わせには「貴社名」と 

「ご登録お電話番号」を明記ください 

https://www.kaunet.com/kaunet/categoryshop/office/sitemap/KWf_CSfInquiryMenu.jsp

